
Manuel RefAssist pour les arbitres 
 

Vue d’ensemble 

 

Il y a plusieurs acteurs dans une rencontre de Futsal :  

1. La RIL qui gère l’ensemble de la compétition Futsal. 

2. Les clubs qui créent les feuilles de match avec les joueurs et les autres membres   

3. Les arbitres qui valident et complètent les feuilles de match.  

 

 Dans l’application, les rôles et les accès sont définis en fonction de ces trois 

profils.   

 

Déroulement d’une rencontre 

 
1. Le club complète la feuille de match avec les joueurs et le staff AVANT la 

rencontre.  

2. L’arbitre prend possession de la feuille de match avant la rencontre.   

3. L’arbitre complète la feuille de match en contrôlant les joueurs.  

4. La rencontre se déroule.  

5. Après la rencontre, l’arbitre complète la feuille de match (score, cartes, …) et il 

clôture cette feuille de match avec les délégués.   

6. Eventuellement, un rapport est émis par l’arbitre. Rapport qui se trouve maintenant 

directement dans l’application en relation avec la feuille de match.  

 

 

 

 

  



Utilisation de l’application  

 

L’application s’appelle RefAssist et l’abréviation RA sera utilisée dans ce manuel.  

 

1. Pour démarrer l’application, vous devez tapez l’adresse suivante :  

https://home.refassist.com 

Vous arrivez à l’écran ci-dessous :  

 

 

 

2. Dans cet écran, vous devez tapez votre identifiant qui vous est propre.  

Cet identifiant est défini comme une adresse mail. 

Exemple : isidore.durand@hotmail.com 

Cet identifiant doit avoir été communiqué à la RIL afin de vous fournir les accès.   

  

https://home.refassist.com/
mailto:isidore.durand@hotmail.com


3. Ensuite, vous devez encoder votre mot de passe dans l’écran suivant :  

 

Ce mot de passe est unique et c’est vous qui le choisissez une fois pour toute.  

Voici la règle à respecter :  

8 caractères minimum avec au moins une majuscule, une minuscule et un caractère 

spécial. 

Si vous avez peur de l’oublier, notez-le quelque part. 

Lorsque vous avez encodé votre identifiant et votre mot de passe, vous arrivez alors à 

l’écran suivant : 

  

 



Si vous allez dans « mon RefAssist » puis « Désignations arbitre », vous trouverez vos 

désignations comme par exemple :  

 

 

Si vous cliquez sur les trois lignes : 

 

 

Vous trouvez les infos sur votre match, la possibilité de faire un rapport, un lien vers les réseaux sociaux, la 

feuille de match et la possibilité d’ajouter votre rencontre dans votre calendrier.  



Si vous prenez votre feuille de match, vous arrivez sur l’écran suivant :  

 

Si une, ou les deux équipes est/sont absente(s), vous avez la possibilité de l’indiquer sur 

la ligne « Forfait »  

Avant la rencontre, vous devez démarrer votre rencontre en cliquant sur l’icône « Start 

Match » 

 

 

 

  



Ajouter ou supprimer un évènement comme une carte  

 

Sur la feuille de match, vous avez une option qui vous permet d’ajouter ou supprimer un 

événement comme un joueur, une carte, ….  

 

 

 

 

 

Enfin, n’oubliez pas d’inscrire le résultat et de confirmé votre feuille de match 



 

 
  


